Seniorenpflegeheim
Mittelfeld Grnb.

SRS raNrANT

Pflegevertrag - Kurzzeitpflege

Zwischen:

geboren am:

wohnhaft:

(im folgenden Bewohner genannt)
und Seniorenpflegeheim Mittelfeld gGmbH

30519 Hannover, Am Mittelfelde 100
- vertreten durch die Geschéfts- oder Heimleitung -

(im folgenden Heim genannt)

wird folgender Vertrag gemaf 88 71 oder 39 a SGB XI mit Wirkung

vom bis geschlossen.

Allgemeines

Das Heim ist als gemeinnitzig anerkannt und verfolgt das Ziel, die Menschenwiirde des Bewohners zu
bewahren und seine Selbstbestimmung und Selbstandigkeit zu férdern.

Dazu gewahrt das Heim dem Bewohner voriibergehend Unterkunft, Verpflegung und Gibernimmt die Betreuung
und Pflege auf der Grundlage des Heimgesetzes und des SGB Xl sowie aller dazu jeweils geltenden
Verordnungen, die bei Bedarf eingesehen werden kdnnen.

Das Heim wurde durch Abschluss eines Versorgungsvertrages gemaf 872 SGB XI mit den Pflegekassen zur
Erbringung vollstationarer und voribergehender Pflegeleistungen zugelassen. Der Inhalt des
Versorgungsvertrages und die Bestimmungen der Pflegesatzvereinbarung sind Bestandteil dieses Vertrages
und kénnen bei Bedarf eingesehen werden. Die Einrichtung ist gemaR § 113 SGB XI verpflichtet, die in den
Grundséatzen und Maf3stében zur Qualitat niedergelegten Standards einzuhalten.

Bestandteile dieses Vertrages sind auch die Anlagen 1 bis 7.
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Pflegevertrag Kurzzeitpflege SGB XI

§ 1 Leistungsumfang
1. Unterkunft und Verpflegung

Dem Bewohner wird ein Pflegeplatz im Zimmer fir die vereinbarte Zeit zur Verfigung gestellt. Die
Ausstattung ist in der Anlage 1 zu diesem Vertrag einzeln beschrieben. Auf Wunsch erhalt der Bewohner einen
Zimmerschlissel und einen Schlussel fir den Einbauschrank gegen Quittung und Zahlung eines evtl.
Pfandgeldes It. Anlage 2 zu diesem Vertrag.

Ein Zimmerwechsel innerhalb des Hauses erfolgt nur mit ausdriicklichem Einverstandnis des Bewohners bzw.
seines gesetzlichen Vertreters.

Der Bewohner kann sein Zimmer, bzw. bei Doppelzimmern seinen Anteil des Zimmers, auch mit eigenen
Gegenstanden ausstatten. Die Gegenstande miissen in hygienisch einwandfreien Zustand sein. Uber das
Ausmalf ist Einvernehmen mit dem Heim unter Verwendung der Anlage 4 herzustellen. Elektrische Gerate
(z.B. Tauchsieder, Bugeleisen, Koch- und Heizgerate) diirfen aus Sicherheitsgriinden nicht benutzt werden.
Alle anderen Elektrogerate (z. B. Fernseher und Radio) missen den VDE — Vorschriften entsprechen.

Die Tierhaltung bedarf der Zustimmung des Heimes ebenso wie die Aufnahme von Gasten tGber Nacht.

Das Heim fihrt regelmaRige Schonheitsreparaturen durch. Der Bewohner verpflichtet sich, vorubergehend
auch einen anderen, vergleichbaren Heimplatz wahrend der Reparaturen anzunehmen.

Beauftragte des Heimes kénnen nach Vorankindigungen jederzeit das Pflegezimmer betreten, um sich ein
Urteil Uber evtl. Reparaturen zu bilden. Im Notfall darf das Zimmer auch ohne Vorankundigung betreten
werden.

Das Heim haftet dem Bewohner im Rahmen der gesetzlichen Haftpflicht z.B. fiur einwandfreie und
verkehrssichere Beschaffenheit aller Gebaudebestandteile und Einrichtungen sowie fir die vom Bewohner
eingebrachten Gegenstande, soweit diese schriftlich in der Anlage 4 festgehalten wurde. Es haftet nicht bei
Fallen héherer Gewalt.

Der Bewohner haftet dem Heim fur Schaden an Sachen oder Personen, die er vorsatzlich oder grob fahrlassig
herbeigefiihrt hat.
Der Bewohner ist ab dem Vertragsbeginn automatisch in eine Sammelhaftpflichtversicherung eingeschlossen.

Sollten Wertsachen des Bewohners (z.B. Schmuck oder Bargeld) vom Heim verwahrt werden, bedarf es einer
Sondervereinbarung.

Leistungen oberhalb des Regelumfanges sind als Zusatzleistungen in der Anlage 2 enthalten. Auf Wunsch
des Bewohners oder seines gesetzlichen Vertreters nimmt die Verwaltung die Post des Bewohners entgegen.

Das Heim bietet dem Bewohner die volle Verpflegung nach seinen gesundheitlichen Bedurfnissen und unter
Beachtung von ernahrungswissenschaftlichen Erkenntnissen und Vorschriften an.

Sonderkostformen, weitere Zwischenmahlzeiten und evtl. Sondenerndhrung werden unter Abstimmung mit
dem behandelnden Arzt festgelegt und vom Heim angeboten. Soweit dafiir kein Sonderpreis zu entrichten ist
(siehe Anlage 2), sind die Kosten im Tagessatz enthalten.

Die Mahlzeiten kdnnen sowohl im Speisesaal, als auch im Aufenthaltsraum der jeweiligen Pflegestation als
auch im Pflegezimmer eingenommen werden. Die Verpflegung von Gasten oder die Ausrichtung von
personlichen Feiern ist nach vorheriger Ankiindigung nach den Preisen der Anlage 2 mdglich.
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2. allgemeine Pflegeleistungen

Dem Bewohner werden die in seiner Situation erforderlichen Hilfen zur Erhaltung mdglichst weitgehender
Selbsténdigkeit angeboten.

Die Leistungen der Pflege umfassen Hilfen bei der Koérperpflege, der Ernahrung, der Mobilitét, bei der
Behandlungspflege und im Sozialdienst, soweit der Bewohner sie nach Begutachtung durch die Pflegekassen
anhand seines Pflegegrades benétigt.

Zur Zeit hat der Bewohner den Pflegegrad

Sollte noch kein Pflegegrad durch die Pflegekasse festgelegt sein, kann das Heim vorlaufig aufgrund des
Pflegegrades 1 abrechnen. Das Heim verpflichtet sich zur Verrechnung nach erhaltenem Bescheid der
Pflegekasse.

Das Heim ist personell in der Lage, bis zum hdchsten Pflegegrad der Pflegekassen zu pflegen.

Ergibt sich eine Erh6hung des pflegerischen Umfanges, so erklart sich der Bewohner oder dessen Betreuer
damit einverstanden, einen Hoherstufungsantrag an die Pflegekasse zu unterschreiben. Der Pflegegrad und
der vom Heim abzurechnende Monatspreis dndern sich ohne ausdrtckliche Erklarung ab der Gultigkeit des
héheren Pflegegrades der Pflegekasse.

Eine Reduzierung des Pflegegrades wird vom Heim analog behandelt.

Das Heim kann bei der Vermittlung der arztlichen Betreuung des Bewohners unter Beachtung der freien
Arztwahl mitwirken. Die Leistungen des Arztes sind jedoch nicht Gegenstand dieses Vertrages.

Der Arzt ist fur die Festlegung evtl. Behandlungspflege verantwortlich. Grundsatzlich dirfen Pflegekrafte des
Heims diese medizinische Behandlungspflege nur durchfiihren, wenn sie daflir ausreichend qualifiziert sind
und der Arzt die Verantwortung daftr Gbernimmt, indem er die Mal3Bhahmen in der Pflegedokumentation
abzeichnet.

Bendotigt der Bewohner zur méglichst weitgehenden Teilnahme am gesellschaftlichen Leben nach dem Urteil
des Arztes Pflegehilfsmittel, werden diese Uber eine entsprechende Verordnung des Arztes zu Lasten der
Krankenkasse des Bewohners beschafft.

Zur Vermeidung und zur Minderung der Pflegebedurftigkeit kommen fur Bewohner auch MaRnahmen der
medizinischen Rehabilitation in Betracht. Hierzu gehéren z.B. Leistungen der Physiotherapie, Ergotherapie
und Logopadie, die auf arztliche Verordnung durch externe Therapeuten erbracht werden konnen. Die
Raumlichkeiten fur die Behandlungen sind im Heim vorhanden.

Das Heim bemuiht sich, dem Bewohner bei der Teilnahme am gesellschaftlichen Leben im Rahmen des
Sozialdienstes behilflich zu sein. Darin enthalten ist auch die Madoglichkeit des Bewohners, an
Freizeitangeboten und Veranstaltungen des Heimes nach seinen physischen und psychischen Fahigkeiten
teilzunehmen.

Der Umfang des Sozialdienstes richtet sich nach den individuellen Bedirfnissen des Bewohners und nach den
personellen Mdglichkeiten des Heimes unter Beachtung der Vorgaben von Kostentrdgern zu den
Regelleistungen. Alle dariber hinaus gehenden Leistungen kdénnen vom Heim anhand der Anlage 2
angeboten und berechnet werden.

3. Investitionsfolgekosten

Nach dem § 82 SGB Xl werden die Investitionsfolgekosten als Teil des gesamten Entgeltes separat
ausgewiesen und berechnet.
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§ 2 Zusatzleistungen, sonstige Dienstleistungen

Bei den beispielhaft in der Anlage 2 aufgefiihrten Zusatzleistungen handelt es sich um besondere
Komfortleistungen, die Uber den Regelumfang des § 1 dieses Vertrages hinausgehen. Hierfur ist vor
Leistungsbeginn eine gesonderte Vereinbarung Gber Art, Umfang, Dauer und Zeitabfolge sowie die Hohe der
Zuschlage und die Zahlungsbedingungen erforderlich.

Zusatzleistungen und sonstige Dienstleistungen sind nicht Bestandteil der Pflegevergiitung, werden also nicht
von den Pflegekassen Gibernommen und sind in aller Regel auch nicht geeignet, eine Zahlungspflicht des
Sozialhilfetréagers fir Sozialhilfe und / oder Pflegewohngeld auszuldsen.

§ 3 Entgelte

Die Entgelte richten sich grundsatzlich nach den zwischen dem Heim und den 6&ffentlichen Leistungstragern
(Pflegekassen, Sozialhilfetragern und Behorde fur Investitionsfolgekosten) abgeschlossenen
Pflegesatzvereinbarungen.

Grundsatzlich tragt der Bewohner alle nicht von Kostentragern tibernommenen Anteile der Gesamtkosten.
Kann der Bewohner — auch nicht unter Mithilfe der Angehdorigen — seine Anteile an dem Gesamtentgelt aus
seinen Einkommens- und Vermogensverhaltnissen teilweise oder ganz nicht bestreiten, ist er verpflichtet, ab
Vertragsbeginn einen Antrag auf Sozialhilfe an das zustandige Sozialamt zu stellen.

Tritt der Sozialhilfetrager erganzend fir die Zahlung von Teilen des Gesamtentgeltes ein, erfolgt die
Abrechnung zwischen Heim und Sozialhilfetrdger unmittelbar. Der Sozialhilfetrdger wird erméchtigt, die
Zahlung direkt an das Heim zu leisten.

Als Vorschuss ist bei Abschluss des Vertrages ein Betrag in Hohe von 550,00 € in bar oder per Uberweisung
zu entrichten. Das Heim verpflichtet sich zur Verrechnung zum Vertragsende in der Schlussrechnung.

Die Entgelte fur die vom Bewohner zu tragenden Anteile an den Gesamtkosten sind nach Vertragsende
unverziglich vom Bewohner auf das Konto des Heims zu entrichten. Der Bewohner kann am bargeldlosen
Zahlungsverkehr durch Einzugsermachtigung (Anlage 3) teilnehmen oder seine Rente(n) auf das Heim direkt
umleiten.

Durch nicht fristgerechte Zahlung wird bereits Verzug begriindet mit der Folge, dass das geschuldete Entgeld
zu verzinsen ist. Der Zinssatz entspricht in der Hohe dem nach 8§ 288 Abs. 3 BGB jeweils dem vom Heim
gegeniber den Kreditgebern zu zahlenden Zinssatz, mindestens jedoch dem gesetzl. Zinssatz v. z. Zt. 5
Prozentpunkten Uiber dem Basiszinssatz nach § 288 Abs. 1 S. 2 BGB fir das Jahr.

Die Entgelte fur Unterkunft und Verpflegung sowie fur allgemeine Pflegeleistungen andern sich durch die
Pflegesatzvereinbarungen mit den Kostentrdagern zu den darin festgelegten Wirkungszeitpunkten. Das Heim
wird den Bewohner unverziglich bei neuen Vereinbarungen informieren.

Das Entgelt fur die Investitionskosten wird durch fristgerechte Mitteilung des Heimes — 4 Wochen vor
Inkrafttreten — verandert. Die Ubernahme der Investitionskosten durch das zustéandige Sozialamt wird durch
den Bescheid nach 8 77 SGB XII geregelt.

Auszug aus: ,,Pflegesatzvereinbarung tiber Leistungen der vollstationdren Pflege*

§ 5 Pflegesatze Abs. (5)

Fur die Zuordnung der Pflegebedirftigen zu den einzelnen Pflegegraden ist grundsatzlich der
Leistungsbescheid der Pflegekasse Uber die jeweilige Pflegegrade nach § 15 SGB XI mafRgeblich.

Die Leistungspflicht der Pflegekasse ist auf den gesetzlichen Héchstanspruch des jeweiligen, zum Zeitpunkt
der Leistungsinanspruchnahme festgestellten Pflegegrades begrenzt.

§ 141 SGB XI bleibt hiervon unbertihrt.

Abweichend davon ist fur Pflegebedurftige der Pflegegrade 2 bis 4, die unmittelbar im Anschluss an einen
Krankenhausaufenthalt in die Kurzzeitpflege aufgenommen werden, ein Zuschlag in Héhe der Differenz zum
vereinbarten Pflegesatz des nachsthéheren Pflegegrades fir die Dauer des Kurzzeitpflegeaufenthaltes
abrechnungsfahig. Der Zuschlag ist bei Rechnungsstellung jeweils gesondert als ,Zuschlag KZP Krkhs*
auszuweisen. Der Abrechnungsbetrag inklusive des Zuschlages gilt fir den gesamten
Kurzzeitpflegeaufenthalt nach Krankenhausentlassung und wird nicht riickgerechnet. Nachberechnungen
aufgrund etwaiger riickwirkender Hoherstufungen sind damit ausgeschlossen.

Geschaftsflihrer: Hans-Joachim Sander Amtsgericht: Hannover — HRB: 53552 06.2023
- 4/17 -




Seaiorenpiiegehiaim
Arreffely Gmbk

e il

Pflegevertrag Kurzzeitpflege SGB XI

§ 4 Beendigung des Vertrages

Mit dem Auszug oder dem Tod des Bewohners endet das Vertragsverhéaltnis zwischen dem Bewohner und
dem Heim.

Das Heim ist berechtigt, die in das Zimmer eingebrachten Sachen auf Kosten des Bewohners bzw. seiner
Erben einzulagern, wenn nicht bis zum Ablauf des Vertragsverhéltnisses gerdaumt wird.

Der Bewohner beauftragt hiermit das Heim, im Falle seines Todes folgende Personen zu
benachrichtigen:

1. Name, Vorname, Anschrift, Telefon:

2. Name, Vorname, Anschrift, Telefon:

3. Name, Vorname, Anschrift, Telefon:

Das Heim stellt den Nachlass soweit méglich unverziglich durch Verschluss sicher und ist hiermit beauftragt,
ihn unbeschadet erbrechtlicher Regelungen folgender Person auszuhandigen:

Name, Vorname, Anschrift, Telefon:
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Anlage 1/2Seiten

Leistungs- und Preisverzeichnis fur die Regelleistungen

Unterkunft und Verpflegung

Einzelzimmer mit mindestens 12 gm oder Anteil eines Zweibettzimmers mit insgesamt mindestens 18 gm
Grundflache (Flachenangaben ohne Nasszellen)

eigene Nasszelle mit WC, Waschbecken und Zubehor je Zimmer (teilweise mit Dusche)
motorbetriebenes Pflegebett, Nachttisch, Schrank, Gardinen, Tisch und Stuhl

technische Ausstattung mit Notrufanlage, Telefon-, Rundfunk- und Fernsehanschlussdosen, Heizkdrper
mit Thermostat, Beleuchtung, Wasser- und Stromversorgung

Nutzung aller Gemeinschaftsraume in Abhéngigkeit der Bedirfnisse anderer Bewohner, soweit keine
Nutzungsgeblihr It. Anlage 2 erhoben wird.

Waschereinigung der vom Heim zur Verfligung gestellten Wasche sowie der persénlichen Wasche des
Bewohners, soweit nicht nach Anlage 2 eine Gebuhr erhoben wird.

kleinere Besorgungen und Hilfestellungen, soweit es sich nicht um Zusatzleistungen nach Anlage 2
handelt

Frihstick, Mittagessen, Nachmittagskaffee, Abendessen und eine ausreichende Zwischenmahlzeit hach
individuellen Mdéglichkeiten des Bewohners

ausreichend Getranke, besonders im Sommer

Essenservice im Pflegezimmer oder im Aufenthaltsraum

Tagespreis fir Unterkunft (17,36 €) und Verpflegung (5,65 €) = z.Z. 23,01 €

allgemeine Pflegeleistungen

pflegerische Hilfen bei der Kdrperpflege, der Erndhrung, der Mobilitdt und der sozialen Betreuung nach
der Rahmenvereinbarung im Umfang des von der Pflegekasse festgestellten Pflegegrades

Behandlungspflege nach der Rahmenvereinbarung, soweit sie nicht vom behandelnden Arzt ibernommen
wird

Hilfen bei der Organisation aller Therapieformen, soweit vom Arzt verordnet

Hilfen bei der Organisation von Pflegehilfsmitteln, soweit vom Arzt verordnet

Geschaftsflihrer: Hans-Joachim Sander Amtsgericht: Hannover — HRB: 53552 06.2023
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Tagespreise fir allgemeine Pflegeleistungen (pflegebedingte Aufwendungen)

Pflegegrad 1 =z.Z 48,57 €
Pflegegrad 2 =z.Z. 62,26 €
Pflegegrad 3 =z.Z. 78,44 €
Pflegegrad 4 =z.Z. 95,30 €
Pflegegrad 5 =z.Z. 102,86 €

Investitionsfolgekosten

Kapitalzinsen
Abschreibungen
Instandhaltung
Nutzungsgebiihren

Tagespreis fir Investitionsfolgekosten = z.Z. 22,65 € (Sozialamt = 21,63 €)

Zusammenfassung der Tagesséatze in Euro

Gesamt- = abzugl.

Pflege- pflegebedingte Investitions- kosten Anteil Eigen-
grad | Aufwendungen Unterkunft - Verpflegung kosten Selbst- Pflege- = anteil pro
Selbstzahler zahler kasse* Tag
1 48,57 17,36 5,65 22,65 94,23 0,00 94,23
2 62,26 17,36 5,65 22,65 107,92 - 62,26 45,66
3 78,44 17,36 5,65 22,65 124,10 - 78,44 45,66
4 95,30 17,36 5,65 22,65 140,96 - 95,30 45,66
5 102,86 17,36 5,65 22,65 148,52 - 102,86 45,66

*Die Pflegekasse tbernimmt fur die Pflegegrade 2 bis 5 die pflegebedingten Aufwendungen pro Jahr fr bis
zu 8 Wochen und bis zu 1.774,00 €.

Dariiber hinaus gehende pflegebedingte Aufwendungen werden von der Pflegekasse nicht erstattet und
muissen vom Bewohner selbst getragen werden.
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Anlage 2/2Seiten

Leistungs- und Preisverzeichnis flr Zusatzleistungen und weitere Leistungen

1. Zusatzleistungen

Hierbei handelt es sich um zuséatzliche pflegerisch-betreuende Leistungen oder besondere
Komfortleistungen bei Unterkunft und Verpflegung, die iber den Regelumfang der Anlage 1
hinausgehen nach dem Rahmenvertrag gemaf § 75 SGB XI.

1.1. Unterkunft
= chemische Waschereinigung Einzelabrechnung

= Telefonanschluss und —gebihren Rechnung Telefonanbieter

= Gebihren fur Rundfunk- und Fernsehgerate,

Internet- und Faxanschlisse Einzelabrechnung
= Einlagerung privater Gegensténde pro Tag =z.Z. 3,00 €
= Reparaturen an personlichen Gegensténden pro Stunde =zZ. 30,00€

1.2. Pflege und Betreuung

= medizinische Manikire/Pedikire, die Uber eine notwendige
Nagelpflege hinaus geht Einzelabrechnung

= Hilfe bei der privaten Korrespondenz, soweit diese
selbst erledigt werden kénnte pro Stunde =zZ. 2500€

= personliche Begleitung zu Arztbesuchen, soweit eine
Begleitung nicht notwendig, aber gewinscht wird pro Stunde =z.Z. 25,00€

= zusatzliche Betreuung/Pflege auf Wunsch des Bewohners,
fur die die Pflegekasse oder das Sozialamt
nicht aufkommen pro Stunde =z.Z. 25,00€

= zusatzliche Betreuung bei erheblichem allgemeinen
Betreuungsbedarf, soweit gewilinscht, aber nicht vom
Kostentrager tbernommen pro Stunde =zZ. 2500¢€

Geschaftsflihrer: Hans-Joachim Sander Amtsgericht: Hannover — HRB: 53552 06.2023
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2. Sonstige Leistungen

= Bewirtung von Gésten Mittagessen =z.Z. 6,50 €
Frihstick =z.Z. 4,00 €
Nachmittagskaffee =z.Z. 2,50 €
Abendessen =z.Z. 4,00 €
= Eintrittsgelder oder ahnliches bei Ausfliigen Einzelabrechnung
= Friseur- und ahnliche Leistungen Einzelabrechnung

= Hand- und FuR3pflege, soweit diese Uber die

Leistung nach § 1 hinausgeht pro Stunde =zZ. 2500€
= Urlaubsreisen/Ausflige Einzelabrechnung
= Fahr- und Begleitdienste pro Stunde =z.Z. 2500¢€
= Schlisselpfand pro Schlissel =z.Z. 3500€

= Versorgung mit Inkontinenzmaterial (wenn kein oder
kein ausreichendes Material vom Bewohner zur Verfliigung
gestellt wird) pro Tag =z.Z 5,00 €

= Zuzahlung zu Krankenkassenleistungen und nicht
erstattungsfahige oder privat verordnete Medikamente  Einzelabrechnung

= individuelle Pflegehilfsmittel, soweit nicht vom
Kostentrager ibernommen Einzelabrechnung

Geschaftsflihrer: Hans-Joachim Sander Amtsgericht: Hannover — HRB: 53552 06.2023
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Anlage 3
Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats

Glaubiger-Identifikationsnummer: DE26Z2200000265281

Mandatsreferenz (Kunden-Nr.): .......ccooceiiiiiiieenniineeeneene (Wird separat mitgeteilt)
Bewohner Kontoinhaber (falls abweichend)
Name, Vorname Name, Vorname
StralBe u. Hausnummer StralBe u. Hausnummer
PLZ u. Ort PLZ u. Ort

Ich erméachtige die Seniorenpflegeheim Mittelfeld gGmbH, wiederkehrende Zahlungen von meinem Konto
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Seniorenpflegeheim
Mittelfeld gGmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belastenden Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Kreditinstitut (Name)

IBAN: DE

BIC:

Dieses SEPA-Lastschriftmandat gilt fir den geschlossenen Heimvertrag.

Als Vorabankindigung (Pre-Notification) fiur einmalige und wiederkehrende Abbuchungen gelten die
Rechnungen und die vertraglich vereinbarten Zahlungskonditionen.

Vor dem Einzug wird mich die Seniorenpflegeheim Mittelfeld gGmbH per Rechnung unterrichten, es handelt
sich dabei um eine verkirzte Vorabankindigung.

Ort, Datum Unterschrift (Kontoinhaber/ges. Vertreter)

Geschaftsflihrer: Hans-Joachim Sander Amtsgericht: Hannover — HRB: 53552 06.2023
-10/17 -



Seaiorenpiiegehiaim
Arreffely Gmbk

e il

Pflegevertrag Kurzzeitpflege SGB XI

Anlage 4

Heimkostenfinanzierung

Welche Kosten entstehen? Kann ich mir das leisten?

Die Heimkosten gliedern sich in: - Pflegekosten
- Unterkunft, Verpflegung und Investitionskosten
- ggf. kdnnen Zusatzleistungen entstehen
(z.B. fur eine Versorgung mit Inkontinenzmaterial)

Die Kosten fiir Unterkunft, Verpflegung und die Investitionskosten sind in jedem Fall vom Bewohner selbst

zu zahlen.

Bitte ergénzen Sie die Angaben gewissenhaft!

Die Klarung der Finanzierung der Heimkosten soll Sie vor finanziellen Nachteilen bewahren.

Name Vorname Geburtsdatum

Die Heimkosten werden aufgebracht durch:
= Eigenes Vermdgen ] ja [] nein

Monatliches Renteneinkommen
(ausfullen, wenn ein Kosteniibernahmeantrag beim Sozialhilfetrager gestellt werden muss)

= Rente (Altersrente) ] ja [] nein
= Rente (Witwenrente) L] ja [] nein
= Zusatzrente/Betriebsrente L] ja [ hein
= Kriegsopferversorgung |:| ja D nein
= Landesblindengeld L] ja [ hein
= Ich bin pensionsberechtigt und somit beihilfefahig L] ja [ hein
= Zuzahlung anderer Personen |:| ja D nein

Wie lange reichen Ihre eigenen Mittel (monatliche Einkiinfte und Vermégen) voraussichtlich aus, wenn Sie die
derzeitigen Heimkosten zugrunde legen?

(Bitte beachten Sie die geschiitzten Vermogensfreibetrage von 5.000,00 € je Person. Seit 01.04.2017/Anderung § 90
Abs. 2 Nr. 9 SGB XII)

L] weniger als 6 Monate [] 6 - 10 Monate [ mehr als 12 Monate

Unterschrift des Bewohners/Vertreters
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Anlage 5/3 Seiten

Hinweise zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Wer ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann sich der Bewohner wenden?

Geschaftsfihrer:  Hans-Joachim Sander
Telefon: 0511 87964-0
E-Mail:  verwaltung@seniorenpflegeheim-mittelfeld.de

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter:  Uwe Fillberg
Telefon: 0511 87964-113
E-Mail:  dsb@seniorenpflegeheim-mittelfeld.de

Der Bewohner hat ein Beschwerderecht bei der zustédndigen Aufsichtsbehdorde:

Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen
PrinzenstralRe 5

30159 Hannover

Telefon: 0511 120-4500

Telefax:0511 120-4599

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

Welche Daten nutzen wir und woher beziehen wir diese?
Wir verarbeiten insbesondere solche personenbezogenen Informationen, die wir im Rahmen der
Vertragsanbahnung und des Vertragsschlusses sowie wahrend der Vertragsdurchfiihrung erhalten.

Dies sind grundséatzlich die Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtsdatum und —ort,
Staatsangehdrigkeit) des Bewohners, aber auch uns benannter Angehériger/Vertreter, die wir von dem
Bewohner erhalten.

Es kénnen auch Daten Uber die finanzielle Situation des Bewohners, beispielsweise Uber den Bezug von
Leistungen der Kranken- und Pflegeversicherung, Rentenbeziige oder den Bezug weiterer Leistungen wie
Sozialhilfe sein.

Zu den verarbeiteten Daten gehdren auch besondere Kategorien personenbezogener Daten wie zum Beispiel
Gesundheitsdaten, die wir vom Bewohner oder dessen Vertreter erhalten, wie medizinische Befunde, arztliche
Verordnungen, MDK-Gutachten, Bescheide Uber die Einstufung in Pflegegrade, Dokumentationsdaten aus
einer Pflege- und Wunddokumentation etc.

Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erfullung unserer Leistungen erforderlich — personenbezogene Daten,
auch Gesundheitsdaten, die wir von anderen Unternehmern oder sonstigen am Pflege- und
Betreuungsprozess beteiligten Dritten (Arzten, Apothekern, Ergo- und Physiotherapeuten, Krankenh&usern,
Hilfsmittellieferanten, Friseuren, FuBpflegern, Kranken- und Pflegekassen, Sozialhilfetragern, etc.)
zuldssigerweise, zum Beispiel im Zusammenhang mit der Durchfihrung von Pflege- und
Betreuungsmal3nahmen, zur Erflllung von Vertragen oder aufgrund einer gesonderten Einwilligung des
Bewohners, erhalten haben.

SchlieBlich verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus o6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Standes- und Grundbuchamter, Schuldnerverzeichnisse, Handels- und Insolvenzregister) zulassigerweise
gewonnen haben und verarbeiten durfen.
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Wozu verarbeiten wir die Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung sind Artikel 6 Abs. 1 a) - d), f), 9 Abs. 2 a), c), h) und i) der
Datenschutz-Grundverordnung sowie 88 22 Abs. 1 Nr. 1 b) und c), 24 des Bundesdatenschutzgesetzes.

Die Verarbeitung erfolgt vorrangig zur Erfillung vertraglicher Pflichten (Artikel 6 Abs. 1 b),
9 Abs. 2 h)), namlich der Erbringung unserer Leistungen. Dies kann die interne Verarbeitung beispielsweise
zur Planung und Durchfiihrung der Betreuungs- und Pflegemafinahmen sein, aber auch die Konsultation und
der Datenaustausch mit Arzten, Physio- und Ergotherapeuten, Apothekern oder sonstigen an der Erbringung
der Leistungen beteiligten Dritten wie Waschereien oder Cateringunternehmen.

Soweit erforderlich, verarbeiten wir die Daten uber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten (Artikel 6 Abs. 1 f),
9 Abs. 2 f)), beispielsweise in folgenden Féllen:

e Konsultation von und Datenaustausch mit Kranken- und Pflegekassen sowie Sozialhilfetragern zur
Abrechnung unserer Leistungen,;

e Konsultation von und Datenaustausch mit Abrechnungsdienstleistern zur Abrechnung unserer
Leistungen, sei es, dass diese uns von den Kranken- und Pflegekassen benannt wurden oder dass
wir die Abrechnung einem Abrechnungsdienstleister Gibertragen haben;

e Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats- und
Ausfallrisiken;

¢ Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

e MaRnahmen zur Qualitétssicherung

Weiterhin unterliegen wir diversen gesetzlichen und vertraglichen Anforderungen (z. B. dem
Infektionsschutzgesetz, landesheimrechtlichen Regelungen und den Regelungen der Sozialgesetzbiicher). Zu
den Zwecken der Verarbeitung in diesem Zusammenhang (Artikel 6 Abs. 1 ¢), 9 Abs. 2 i)) gehdren unter
anderem Meldepflichten an gesetzlich benannte Stellen, zum Beispiel im Falle des Auftretens meldepflichtiger
Erkrankungen.

Auch eine Einwilligung zur Verarbeitung der Daten fir bestimmte Zwecke (Artikel 6 Abs. 1 a), 9 Abs. 2 a))
berechtigt uns zur Verarbeitung. Fur diese Falle haben wir die Anlage 6 beigefugt, aus der Sie ersehen
kdnnen, zu welchen Zwecken wir Ihre Einwilligung in die Datenverarbeitung erbitten. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf wirkt jedoch nur fur die Zukunft. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Wer erhalt Daten des Bewohners?

Die personenbezogenen Daten werden nur den Mitarbeitern oder Dritten zugénglich gemacht, die fur die
entsprechenden Aufgaben zustandig sind. Gesundheitsdaten werden nur den Mitarbeitern oder Dritten
zuganglich gemacht, die einer entsprechenden Schweigepflicht unterliegen und unter deren Verantwortung
verarbeitet.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies fir die Vertragsdurchfiihrung oder aus den oben
dargestellten Grunden erforderlich ist, beispielsweise zur Abrechnung der erbrachten Leistungen mit den
Kostentrédgern, zum Austausch mit anderen am Pflege- und Betreuungsgeschehen beteiligten
Leistungserbringern, mit Kooperationspartnern wie Caterer, Waschereien und Reinigungsunternehmen sowie
zur Erflullung gesetzlicher Meldepflichten etc.

Auch von uns eingesetzte Auftragsdatenverwalter kénnen zu den genannten Zwecken Daten erhalten. Dies
sind beispielsweise unsere IT-Dienstleister, aber auch von uns mit der Abrechnung der Leistungen beauftragte
Abrechnungsunternehmen. Diese sind vertraglich verpflichtet, die Daten ausschlie3lich fur die von uns
vorgegebenen Aufgaben zu verwenden.

Eine dartber hinaus gehende Verarbeitung bedarf der ausdriicklichen und jederzeit widerruflichen Einwilligung
des Bewohners.

Wie lange werden die Daten gespeichert?
Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten fir die Dauer des Vertragsverhaltnisses, was auch die
Anbahnung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses umfasst.
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Die Daten kdnnen Uber die Beendigung des Vertrages hinaus gespeichert werden, soweit dies zur Abwicklung
des Vertrages, zur Rechtsverfolgung bzw. -verteidigung oder zur Erfullung gesetzlicher Pflichten erforderlich
ist. So unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), der Pflege-Buchfiihrungsverordnung (PBV)
sowie den auf Basis der Sozialgesetzblicher geschlossenen Landesrahmenvertrdgen ergeben. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung und Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

Die Speicherdauer im Falle der Abwicklung des Vertrages, zur Rechtsverfolgung bzw.
-verteidigung beurteilt sich nach den gesetzlichen Verjahrungsvorschriften, die zum Beispiel nach den 88 195
ff. des Burgerlichen Gesetzbuchs (BGB) in der Regel drei Jahre, in besonderen Fallen auch bis zu dreil3ig
Jahren betragen kénnen.

Welche Datenschutzrechte haben der Bewohner und andere betroffene Personen?

Der Bewohner und andere betroffene Personen haben das Recht auf Auskunft sowie auf Berichtigung oder
Ldschung oder auf Einschrankung der Verarbeitung der Giber sie erhobenen Daten, auf Widerspruch gegen
die Verarbeitung sowie das Recht aus Dateniibertragbarkeit.

Im Rahmen des Vertrages muss der Bewohner grundséatzlich nur die Daten zur Verfligung stellen, die far
den Abschluss, die Durchfiihrung, Beendigung und Abwicklung des Vertrages erforderlich sind oder zu
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir aber in der Regel den
Abschluss eines Vertrages ablehnen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfihren kénnen und
gegebenenfalls beenden mussen.
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Anlage 6

Einwilligung zur Entbindung von der Schweigepflicht
und zur Datentbermittlung

Frau / Herr

Vorname und Name des Bewohners
entbindet

e die den Bewohner ambulant und stationar behandelnden Arzte sowie sonstige ihn behandelnde Personen
wie Ergotherapeuten, Logopéaden etc. von der Schweigepflicht gegeniiber dem Heim, soweit dieser zur
vertragsgeméfen Erbringung der in diesem Heimvertrag bezeichneten Leistungen, Auskiinfte,
Aufzeichnungen, Befunde und Gutachten bendétigt, insbesondere zur Abstimmung der Pflege mit
medizinisch gebotenen MalRnahmen einschlieB3lich der Gabe von Medikamenten und des Einsatzes von
Heilmitteln,

e das Heim von der Schweigepflicht gegentiber den den Bewohner ambulant und stationdr behandelnden
Arzten sowie sonstigen ihn behandelnden Personen wie Apothekern, Ergotherapeuten, Logopéden etc.,
soweit diese zur vertragsgemafen Erbringung der in den jeweiligen Behandlungsvertragen vereinbarten
Leistungen, Auskinfte, Aufzeichnungen, Befunde und Gutachten bendétigen, insbesondere zur
Abstimmung der Pflege mit medizinisch gebotenen MalRnahmen einschlieBlich der Gabe von
Medikamenten und des Einsatzes von Heilmitteln,

o die Pflege- und Kankenkasse des Bewohners von der Schweigepflicht gegenliber dem Heim zum Zwecke
der Sicherstellung der Finanzierung der erbrachten Pflegeleistungen, insbesondere hinsichtlich der
Einstufung des Bewohners in Pflegegrade,

e das Heim von der Schweigepflicht gegeniiber der Pflegekasse des Bewohners zum Zwecke der
Sicherstellung der Finanzierung der erbrachten Pflegeleistungen, insbesondere hinsichtlich der Einstufung
des Bewohners in Pflegegrade,

e das Heim von der Schweigepflicht gegenliber dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung zum
Zwecke der Erstellung von Gutachten Uber den Pflege- und Betreuungsbedarf des Bewohners,
insbesondere hinsichtlich der Einstufung in Pflegegrade,

e das Heim von der Schweigepflicht gegenliber externen Versorgungsunternehmen (ambulante
Palliativdienste, Wund- und Stoma Versorger, Sanitatshauser usw.) zur vertragsgemafRen Erbringung von
Leistungen, die im Auftrag der Krankenkasse erbracht werden,

e das Heim von der Schweigepflicht gegentiber dem Sozialhilfetrager, der Wohngeldstelle oder externen
Abrechnungsstellen, soweit diese Unterlagen und Auskuinfte fur die Sicherstellung der Finanzierung der
gemal diesem Vertrag erbrachten Leistungen bendétigen,

e das Heim von der Schweigepflicht gegeniber externen Dienstleistern wie Waschereien,
Krankenbefdrderungs- und Reinigungsunternehmen, wenn das Heim die erforderlichen Daten Uber den
Gesundheits- und Pflegezustand des Bewohners im Zusammenhang mit ansteckungsfahigen
Erkrankungen zur Verfigung stellen muss, um die ordnungsgemafe Durchfiihrung der Leistungen des
Dienstleisters zu erméglichen.

Datentibermittlung: Der Bewohner/Vertreter ist auch damit einverstanden, dass das Heim und
die oben genannten Beteiligten zu den genannten Zwecken Daten austauschen.

Diese Erklarung ist freiwillig und jederzeit — auch teilweise — widerrufbar und gilt ansonsten Uber den Tod des
Bewohners hinaus, bis die genannten Zwecke erreicht sind. Durch den Widerruf wird die RechtméaRigkeit der
Aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung nicht bertihrt. Der — auch teilweise —
Widerruf kann jedoch dazu fuhren, dass das Heim seine Leistungen nicht mehr vertragsgeman erbringen
kann. Gegebenenfalls ist ihm dadurch eine Fortsetzung des Vertrages nicht mehr zuzumuten und er ist
berechtigt, den Vertrag zu kiindigen.

Mit meiner Unterschrift erklare ich die Einwilligung.

Hannover,

Datum Unterschrift des Bewohners/Vertreters
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Anlage 7

Abrechnung des Verwahrgeldkontos (verwahrgeld = Barbetrag = Taschengeld)

(Ein Betrag zwischen 50,00 und 100,00 € ist erfahrungsgemalf fir den Zeitraum der Kurzzeitpflege
ausreichend um Kosten fiir z.B. Kiosk, Frisor, Ful3pflege, mdgliche Medikamentenzuzahlungen usw.
auszugleichen)

U] Es wird ein Betrag auf das Verwahrgeldkonto eingezahlt/iberwiesen (Verwaltung UG).

(Bankverbindung: Hannoversche Volksbank IBAN: DE50 2519 0001 0397 2038 00
Verwendungszweck: ,Verwahrgeld Vorname Name®)

Ein auf dem Verwahrgeldkonto verbleibendes Guthaben wird am Ende der Kurzzeitpflege und Auszug mit
den Heimkosten verrechnet.

Wird kein Barbetrag festgelegt, werden keine Betrage verauslagt und der Bewohner zahlt direkt an
den Leistungserbringer. Die Adresse des Bewohners/Betreuers/Bevollméachtigten kann an den
Leistungserbringer weitergeleitet werden, um eine ordnungsgeméfRe Abrechnung fur den
Leistungserbringer zu gewahrleisten.

Hannover,

Datum Unterschrift des Bewohners/Vertreters
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§ 5 Sonstiges

Der Bewohner ist nach § 36 Abs. 4 Infektionsschutzgesetz verpflichtet, vor seinem Einzug ein arztliches Attest
beizubringen, aus dem hervorgeht, dass keine Anhaltspunkte fiir das Vorliegen einer ansteckenden
Tuberkulose bei ihm vorhanden sind.

Das Rauchen in den Zimmern, insbesondere in Doppelzimmern, ist grundséatzlich nicht gestattet.

Bei Einzelzimmernutzung ist in Absprache mit der Heimleitung eine Sonderregelung abzusprechen.

Wird durch das Rauchen die Rauchmeldeanlage ausgelost, hat der Bewohner etwaige Kosten der Ab-
/Einschaltung und dem Heim in Rechnung gestellte Fremdkosten, z.B. durch den Einsatz der Feuerwehr, zu
tragen.

Der Bewohner gibt sein Einverstandnis, dass bei der Herausgabe und Gestaltung der Heimzeitung, der
Homepage und anderer Heim-Medien Berichte und Fotos Uber Veranstaltungen, der Alltagsgestaltung,
gemeinsame Reisen/Ausflige usw. lber seine Person erscheinen dirfen. Ein Widerruf ist jederzeit moglich,
muss aber vor Herausgabe solcher Berichte schriftlich erklart werden.

Das Heim arbeitet bei der Beschaffung und Versorgung der Bewohner mit den notwendigen Medikamenten
mit Vertragsapotheken nach § 12a Apothekengesetz zusammen.

Die Wohnbereiche E, 1, 2 und 3 werden durch die Neue Apotheke Mittelfeld versorgt.

Der Bewohner stimmt der Versorgung durch eine der 0.g. Vertragsapotheken zu.

Sollte der Bewohner die Versorgung durch eine andere Apotheke wiinschen, muss er sich selbst um die
Lieferung seiner Medikamente kiimmern.

Falls einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchsetzbar sein sollten, oder der Vertrag
Licken enthélt, werden Wirksamkeit und Durchsetzbarkeit aller Gibrigen Bestimmungen dieses Vertrages
davon nicht berthrt. Die unwirksame oder undurchsetzbare Bestimmung ist bereits durch diejenige wirksame
und durchsetzbare Bestimmung als ersetzt anzusehen, die dem von den Parteien mit der unwirksamen oder
undurchsetzbaren Bestimmung verfolgten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

Anderungen und Ergéanzungen dieses Vertrages bedirfen der Schriftform.

Das Heim nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Der Gerichtsstand fur Streitigkeiten ist Hannover.

Die Anlagen 3 (ggf.), 4, 6, und 7 sind separat zu unterschreiben.

Der Bewohner erhélt ein vom Heim unterzeichnetes komplettes Exemplar (incl. der Anlagen 1 bis 7)
des Heimvertrages, was er durch seine folgende Unterschrift bestatigt.

Hannover,
Datum
Unterschrift Heim Unterschrift des Bewohners/Vertreters
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